AKONYVTAR HASZNALATANAK SZABALYOZASA

A konyvtar nyilvanos konyvtar, minden - a koényvtarhasznalatb6l nem kizart - érdekl6donek a
kulturalis torvényben meghatarozott feltételek szerint rendelkezésére all. A téritéses szolgaltatasok

arszabasat a melléklet tartalmazza.

ALAPTEVEKENYSEGHEZ KAPCSOLODO TERITESMENTES
SZOLGALTATASOK

3.1 A konyvtari dokumentumok helyben hasznalata

A konyvtar biztositja, hogy allomanyanak erre rendelt részét latogatdi helyben hasznalhassak. A
konyvtarhasznalok minden korlatozas nélkiill kézbe vehetik a szabadpolcokon elhelyezett
dokumentumokat. A koényvtari dokumentumok hasznalatakor az olvasénak tigyelnie kell azok
épségére, tisztan tartasara. Rongalas, csonkitas, beleiras, alahizas stb. esetén a szolgalatot teljesitd
konyvtaros a dokumentumhasznélatot koteles felfiiggeszteni és az olvasét a szolgaltatas igénybe

vételétol eltiltani, az okozott kart megtérittetni.

3.2 A konyvtari dokumentumok kolcsonzése
A konyvtar dokumentumainak arra rendelt részét beiratkozott olvasdinak kolcsonadja. A
kolcsonzési  hataridé, valamint az egyszerre kikolcsonozhetd dokumentumok szama

allomanytipusonként a kovetkezd:

Dokumentumtipus [Kﬁnyvtéri statusz Kolcsonzési ido Hosszabbitas
konyv kolcsonzoi allomany 1 hénap igen (2x)
nem kolcsonozhetd, 4 nap nem

tajékoztatoi allomany,
egyedi elbiralas alapjan

kézikonyvtari allomany 4 nap nem
helyismereti 4 nap nem

(tobbpéldanyos)
Idészaki kiadvanyok (csak a régebbi példanyok 1 hét nem
Audio dokumentumok nem nem
CD mellékletek 1 hét nem

A felnétt olvaséknal egyszerre 10 db konyvtari egység, gyerekeknél pedig 5 db lehet kikolcsonozve.

A helyismereti gylijteménybdl csak a tobbpéldanyos dokumentumok koélcsondzhetbek, egyéb



helyismereti dokumentum nem adhaté ki. Olvasétermi és segédkonyvtari konyvek alapvetGen

helyben hasznalatra szantak, ezért kdlcsonzésiik megtagadhato!

A tablazatban "igen" jelzéssel ellatott dokumentumok koélcsonzési hatarideje akkor hosszabbithatd

meg, ha arra el6jegyzést nem vettek fel rajuk.
3.3 Konyvtarhasznalati szabalyzat

A fenntarto altal elfogadott hasznalati szabalyzatot nyilvanossa kell tenni, és ki kell fiiggeszteni a

konyvtarban.

3.31 Beiratkozas, regisztralas
A beiratkozas, regisztralas alapfeltétele, hogy a konyvtarat hasznalni kivano személy kozolje és
hitelt érdemlé dokumentum (személyi igazolvany, tutlevél, 14 éven aluliak esetén didkigazolvany)
felmutatasaval igazolja magat.
= név (asszonyoknal leanykori név is),
= gziiletési ido,
» telefonszam
= allando lakohelye: telepiilés, utca, hazszam (ha Csomordn ideiglenes lakcimmel rendelkezik
az is, ebben az esetben azonban a levelezési cimet meg kell jel6lni),
» személyi igazolvany, vagy utlevél szama.
= Nyugdijasok, rokkantnyugdijasok, munkanélkiilieknél a nyugdijas, rokkantnyugdijas,
munkanélkiili jelleget rogziti.

»  Onall6 jovedelemmel nem rendelkez6 személyek esetében: tanuloknal ezt a tényt
foglalkozasként; haztartasbeliek (stb.) esetén e helyzetet a munkahely rovatban régziti.

A kolcsonzés igénybevételéhez az olvasonak beiratkozasi dijat kell fizetnie, melynek ellenében a

szolgaltatasokat az adott naptari évben veheti igénybe.

A regisztracio ingyenes. A regisztralt olvasé a kolcsonzésen és a konyvtar technikai eszkdzeinek

hasznalatan kiviil minden konyvtari szolgaltatast igénybe vehet.

3.32 A beiratkozashoz hasznalt dokumentumok
= Beiratkozdsi, regisztrdldsi adatok: A beiratkozasi, regisztralasi adatokat a konyvtar tasakos
kolcsonzési rendszerében hasznalt nyomtatvanyokon, ill. {rlapon rogziti. A kotelezden
felveend6 adatok kore megegyezik az el6z6 pontban leirtakkal. Az itt rogzitett adatokat az
intézmény személyhez kototten az olvaséval valo kapcsolattartashoz, illetve tartozas esetén
a végrehajtasi eljarashoz hasznalhatja fel. A konyvtarlatogaté kérésére - amennyiben a

konyvtar szolgaltatasait a jovoben nem kivanja igénybe venni - adatait torolni kell.

* Olvaséjegy: az olvaso egyedi azonositojan és nevén kiviil a legutolso beiratkozas (kdnyvtari

dolgozd alairasaval igazolt) datumat kell ravezetni. Az olvaséjegy felmutatasa a kdnyvtar



latogatasanak, az egyes szolgaltatasok igénybe vételének alapfeltétele. Ezen kell rogziteni a
kolcsonzott dokumentum darabszamat és a visszahozatal datumat. Az olvasojegyet csak
tulajdonosa hasznalhatja. A dokumentumok visszaszolgaltatdsanak nem feltétele az

olvasojegy felmutatasa.

3.33 A beiratkozott konyvtarhasznalorél rogzitett adatok kezelése

A konyvtarhasznalorol felvett adatok kizarolag konyvtari nyilvantartasok vezetésére, konyvtari

statisztikak készitésére hasznalhatoak fel.

Az adatokat a konyvtar harmadik fél részére nem adhatja at, nyilvanossagra nem hozhatja az

adatkozl6 irasos beleegyezése nélkiil.

A nyilvantartasokat tgy kell vezetni, az adathordozé dokumentumokat Ggy kell tarolni, hogy
azokhoz kizarolag a munkakori leirasok alapjan erre jogosultak, a koényvtari nyilvantartasok

vezetésével megbizott személyek férhessenek hozza.

Az adatok jogszabalyok szerinti kezeléséért a konyvtar minden dolgozdja felelés. Az olvasérél
vezetett nyilvantartasokat - kérésére - ha az intézmény felé tartozasa nincs, meg kell semmisiteni.
3.34 A konyvtarhasznalat joganak felfiiggesztése

A konyvtar ideiglenesen megtagadhatja a szolgaltatasok teljesitését attdl, akinek tartozasa van, ill. a

konyvtar hasznalatara vonatkozd szabalyokat megszegi.

Eltilthat6 a kényvtar hasznalatatdl az, akinek a magatartasa, egészségi- és higéniai allapota a tobbi
konyvtarhasznalot jogai gyakorlasaban tartésan akadalyozza, egészségét veszélyezteti, nyugalmat

zavarja.

3.35 Reklamaciok intézése
A latogaték - amennyiben a konyvtar, ill. az intézmény dolgozoinak valamilyen intézkedését

sérelmezik -, panaszukkal jogorvoslatért az intézmény vezet6jéhez fordulhatnak.

3.4 Konyvtari dokumentumok eldjegyzése

A konyvtarhasznalo, ha az altala keresett dokumentum megtalalhat6 a kdnyvtar allomanyaban, de
az - kolcsonzés, kottetés vagy egyéb ok miatt - nem elérhet6, kérheti annak el6jegyzését. A konyv
beérkezésér6l a felhasznalét a konyvtar telefonon vagy emailben értesiti. Az el6jegyzett
dokumentumot az intézmény az elGjegyzést kér6nek 7 nyitvatartdsi napon at fenntartja, csak

helyben hasznalatra adja at mas felhasznal6nak.
3.5 Konyvtarkozi kolcsonzés
e Az intézménybe beiratkozottak részére: A konyvtar a gyljteményébol hianyzo

dokumentumokat az olvas6 kérésére konyvtarkoézi kolcsonzés utjan szerzi be, a konyvtari



rendszerben miikodé konyvtaraktol. Az ilyen modon atadott dokumentumok hasznalatanak
feltételeit a kolcsonadé konyvtar szabja meg. Konyvtarkozi kolcsonzés esetén a felmeriilé

postakoltséget a felhasznalonak kell megfizetnie.

e Mads konyvtdrak részére: A konyvtar a gyljteményébe keriilt dokumentumokat mas kényvtarak
felhasznal6i szamadra is hozzaférhet6vé teszi, konyvtarkozi kolcsonzés tutjan. Az allomanyban
egyetlen példanyban meglevd, a konyvtari feldolgozo, tajékoztato, stb. munkahoz sziikséges
dokumentumok, az egy példanyban meglévé id6szaki kiadvanyok és helyismereti
dokumentumok eredeti példanyaira vonatkoz6 kérések teljesitése a tajékoztatd véleményezése
alapjan megtagadhat6. A konyvtarkozi kolcsonzéssel kiadott miivek visszakiildési ideje
altalaban négy hét. Indokolt esetben ez az id6 csokkenthetd, vagy novelhetd. Eredeti
dokumentumok kolcsonzése esetén e szolgaltatas dijtalan, masolatszolgaltatas esetén a

vonatkoz6 fejezet alapjan szamitott téritési dij kérhet6.
3.6 Eljaras késedelem esetén

Amennyiben az olvas6 a kolcsonzési hatarid6 lejartaig az altala elvitt dokumentumot nem
szolgaltatta vissza és a kolcsonzés hosszabbitasat nem kérte (személyesen, levélben, telefonon, e-
mail-ben, stb.), a mellékletben feltiintetett késedelmi dijat koteles a konyvtar szdmara befizetni. A
figyelmezteti. A harmadik felszdlitonak figyelmeztetnie kell az olvasot arra is, hogy az intézmény a
postara adast6l szamitott 30. nap eltelte utan - ha a tartozas tovabbra is fennall - koteles birosaghoz
fordulni abbdl a célbél, hogy az a kélcsonvevét az 1994. évi LIII. torvény rendelkezései alapjan a
konyvtari kovetelés megfizetésére kotelezze. A 30. nap eltelte utdn a konyvtar a birdsagi
végrehajtasrdl szolo térvény rendelkezései szerint jar el.

3.7 Tajékoztatas

E fejezet vonatkozasaban tajékoztatason a kifejezetten e célra szolgalo konyvtari dokumentumokbol
torténd, kutatomunkat nem igénylo, szobeli tajékoztatast értjiik. A konyvtar téritésmentesen nyujt
tajékoztatast:

konyvtari rendszerre, a konyvtari halézatok és egyiittmiikodési korok, valamint mas
konyvtarak gyljtékorére, allomanyara, szolgaltatasaira vonatkozé kérdésekben;

az intézmény haszndlatara, gylijtékorére, szolgaltatasaira vonatkozo6 kérdésekben;

a konyvtar allomanyardl az e célra épitett katalogusok, az intézmény altal megvasarolt,
elofizetett, vagy készitett adatbazisok, bibliografiak, tajékoztatasi segédletek
segitségével;

az alaptevékenység keretében épitett (szamitogépes és egyéb) adattarakban elérhetd
informaciokrol;



téritésmentes a konyvtarhasznalatot barmilyen kérdésben érint6 csoportos foglalkozasok
megtartasa is.

3.8 A Konyvtar technikai eszkozeinek hasznalata

A regisztralt olvasok a fenntarto altal meghatarozott dijszabas ellenében vehetik igénybe a kdnyvtar

technikai eszkozeit, szamitogépeit. Az aktualis dijakat a melléklet tartalmazza.

A technikai eszk6zdk rendeltetésszerii hasznalataért a felhasznalo felel.

Szamitogépes szolgaltatasok
A konyvtarban az Internetet a regisztralt olvasok vehetik igénybe. Az igénybevételt az Internet

haszndlati szabdlyzat r6gziti, amelyet ki kell fliggeszteni.

A szamitogépek igénybe vehetok:

»  szovegszerkesztésre,

= tablazatkezel6 hasznalatara,

= adatbazis kezel6 hasznalatara,

» kiadvanyszerkesztd hasznalatéra.

Az elkészitett dokumentumok nyomtatasa téritéskoteles. Az aktualis téritési dijat a melléklet

tartalmazza.
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